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A
Secretaria de Estado do Planejamento do Amapa

Sr.: Eduardo Corréa Tavares
Secretario de Planejamento

Macapa/AP, 01 de Agosto de 2018.

Prezado Senhor,

Em atencdo a solicitacdo de cotagdo de pregos a nds dirigida, apresentamos a seguir nossa
proposta comercial para simples cotagdo para prestagdo de servigos especializados e
técnicos de implantagdo, customizagao e sustentagdo do Sistema Integrado de Planejamento
e Gestdo Financeira - SIGEF. Dessa maneira, nos colocamos a disposicdao para quaisquer

esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Cordialmente,

INDRA BRASIL SOLU /S CO:! NOLOGICOS S.A.

a 3! _e
Gem\te de Pro)etos

aBrasi!
Flllﬁe éuedes AImelda

Gerente de Mercado
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Identificacao da Empresa

Razdo Social: Indra Brasil Solugdes e Servigos Tecnolégicos S.A.

Endereco da Matriz:  Av. Guido Caloi, n2 1022 — Panamérica Green Park - 32 andar, Torre
Il - Jardim S&o Luis - Cep 05802-140 - S50 Paulo/SP - Brasil

CNPJ: 01.645.738/0001-79

Inscrigao Estadual: 142.471.216.110

Inscrigdo Municipal:  4.730.630-0

Contato Comercial: Filipe Guedes Almeida
Gerente de Mercado

Endereco: Empresarial Dunas Office
Av. Luis Viéira, 257 — Sala 203 - Vicente Pinzon
Fortaleza - CE, 60181-475

Telefone: (85) 9 8206-3205

E-mail: fguedes@indracompany.com
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Apresentacao Institucional

Sobre a Companhia

A Indra é a maior multinacional de Tecnologias da Informac¢do com origem na Espanha e,
uma das principais da Europa e América Latina. Estando a mesma classificada entre as trés
maiores companhias europeias por capitalizacdo da bolsa de valores de seu setor e é a

segunda empresa espanhola que mais investe em [+D.

Atualmente conta com mais de 37.000 profissionais e clientes em mais de 140 paises. Em
2012, as vendas da Indra atingiram a faixa de 2.940 milhGes de euros (2.940M€), dos quais

mais de um 50% vieram do mercado internacional.

2. 85M€ 37.000 Projetos em
\'/endas profissionais +140 paises
2015
A |
J
4
P+D+i 6%-8% sobre vendas * Clientes lideres
Oferta completa para todos os* g
setores - ) +200 acordos com centros de § . em setores e
pesquisa e universidades :. geografias chave
e O

Com o passar dos anos, a Indra ganhou um vasto conhecimento do negdcio, devido a solidez
de seus relacionamentos mantidos com seus clientes de renome. Este conhecimento,
combinado com a tecnologia de Ultima geragdo, permitiu a Indra criar suas proprias
solugdes. Estas se caracterizam por serem inovadoras e por oferecer alguns servigos

particulares para cada um dos segmentos de mercado em que trabalha.

A experiéncia da Indra se expande em mais de 128 paises. Oferecemos aos nossos clientes
um conhecimento profundo dos mercados de cada um destes paises. Em cada um dos
segmentos em que nos especializamos, desenvolvemos novas metodologias de trabalho que

sdo aplicaveis nos novos projetos. Constantemente expandimos nossa presenca
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internacional com o objetivo de ampliar e melhorar nossos conhecimentos a fim de alcancar

um maior beneficio para os nossos clientes em todo o mundo.

Projetos
+140
paises
28% 20%
América Europa

39%
Espanha
: Szt Companhias
22 $iiie : operativas
Software N em
Labs
+40
paises

O conhecimento da empresa em varios setores nos quais opera (Transporte e Trafego,
Energia e Industria, Administracdo Publica e Saude, Servigcos Financeiros, Seguranca e
Defesa, TelecomunicagGes e Midia) permitiu-lhe desenvolver solugdes inovadoras que

atenderam com sucesso as expectativas dos nossos clientes.

Mediante a combinacdo de eletrénica, comunica¢des e tecnologias da informacdo, nossas
solugdes agregam inteligéncia as diversas infraestruturas para responder aos novos desafios
e problemas de nossos clientes, além de melhorar seu desempenho econ6mico, social e

ambiental, assegurando sua sustentabilidade em longo prazo.

A Indra segue uma estratégia de criacdo de valor, com uma proposta de gestdo global das
necessidades do cliente, a partir da consultoria, passando pelo desenvolvimento de projetos,
a integracdo e a implantacdo de solu¢des para o outsourcing de sistemas de informacdo e
dos processos de negdcio. Estas propostas foram estruturadas em dois segmentos bdsicos.

Solugdes e Servicos.
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As solugdes da Indra incluem uma ampla gama de sistemas, aplicacdes e componentes para
a obtencdo, o processamento, a transferéncia e a apresentacdao de dados e informacao.
Estes processos se concentram principalmente no controle e na gestdo dos processos
criticos ou complexos. A Indra também pode oferecer uma ampla proposta de consultoria, a

qual inclui consultoria tecnoldgica, de operacées e consultoria estratégica.

Indra se tornou uma referéncia de destaque nos mercados em nivel mundial. A Indra possui

referéncias de projetos desenvolvidos em mais de 118 paises nos cinco continentes.

A lista apresentada abaixo mostra alguns dos dados especificos mais relevantes que a Indra
conseguiu realizar em todos os ambitos de negdcio:
e Telecomunicagdes e Midia: Sistemas para 240 milhGes de operadores méveis.
e Servigos Financeiros: Administragdo em mais de 90 tipos de processos empresariais
nas institui¢des financeiras.
e AdministragGes Publicas: 150.000 receitas eletronicas didrias geridas com nossos
sistemas. Mais de 300 processos eleitorais e 2.000 milhdes de eleitores.
e Energia e Industria: Mais de 140 companhias energéticas de todo o mundo usa
solucgdes Indra.
e Transporte e Trafego: Mais de 1.200 instala¢des de gestdo de trafego aéreo em 90
paises.
e Seguranca e Defesa: Mais de 3.400 km de fronteira terrestre e maritima

monitoradas.

Fabrica de software

Indra mantém processos de consolidagdo e concentrando suas operacdes nos locais/regides
gue apresentam especializacbes em determinadas tecnologias ou areas de conhecimento

proporcionando economias de escala face uma maior eficiéncia na producao.

Nesses centros sdao constituidos fabricas de softwares avangadas que utilizam recursos

tecnoldgicos de Ultima geracdo personalizados ao gosto de nossos clientes.

Esta Rede de Exceléncia, tem um papel especial a numa sociedade que denominamos Indra

Software Labs, que se especializa constantemente na producdo de software, sendo
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constituida atualmente por mais de 20 centros

relacionados a seguir.

operacionais cujos principais estao

Madri;

Torrejon de Ardoz(Espanha),
Sdo Paulo/SP (Brasil),
Campinas/SP (Brasil),
Goiania/GO (Brasil) e
Salvador/BA (Brasil);
Brasilia/DF (Brasil);
Ciudad de México
Santiago de Chile
Buenos Aires

Lisboa

Barcelona

Madrid

Valencia;

Orlando.

Os centros Indra Software Labs, aplicam os modelos mais avancados de produtividade,

comprovados por meio de diversos resultados positivos alcangados em termos de

certificagbes:

I1SO 9001,

e PECAL 2210;

e UEN-EN 9100 — ITIL;
e |SOIEC 27001,

e |SO-IEC 20000-1

e UNE-EN 166002

Indra na América Latina

A Indra possui presenca consolidada na América Latina com mais de 5.000 profissionais em

14 paises, desde o México até a América do Sul, area que inclui mercados de grande

magnitude como Col6mbia, Brasil, Argentina ou Chile.

A multinacional possui na América Latina uma forte presenca nos setores de Financgas e

Seguros, Utilities e Energia, Defesa, Transporte e Trafego, Administracdo Publica e Saude,

Industria e Consumo e Telecomunicagdes. Outrossim, consolidou-se como o maior consultor

de SAP e fornecedor estratégico de Tl do Grupo Telefonica.
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Grande parte do espaco aéreo latino-americano é controlada pelos sistemas da Indra; e
muitos paises tém nos metros de suas principais cidades com os modernos sistemas de
ticketing desenvolvidos pela empresa, tais como Santiago e Valparaiso no Chile, Cidade do
México, Medellin na Colombia, Buenos Aires na Argentina, ou Maracaibo na Venezuela, ou
com seus sistemas de gestdo de trafego terrestre e pedagio nas principais rodovias urbanas,

como em Santiago do Chile e Cidade do México.

A Indra tem presen¢a na maioria dos paises da América Central e Caribe, localizando seu
centro de operagdes no Panama. Atualmente, mais de 350 profissionais trabalham na
lideranga da multinacional na provisdao de solu¢Ges e servicos para os setores mais

importantes do mercado.

A Indra tem na regido um software Lab, certificado CMMI Nivel trés, muito competitivo e

Meéxico: Gestdo da rede de Rep. Dominicana: Gestdo
) , R dnibus plblices de total da rede de distribuicio de
Principais Escritorios na regiao Metrobiis no DF energia elétrica nacional
México DF
San Salvador Colémbia: Modernizacée
Panama . eroporto internacional
San José Panama: Amplacio El Dorado
Caracas do canal N ) .
Barranqguilla |/ Brasil: Torre de
Bogota Equador: Modernizacdo role do aeroporto
Lima do sistema judiciario internacional de Matal
Rio de Janeiro
Séo Paulo . .,
Brasilia Peru: Gestio do negdcio ) .
Mentevidé elétrico da Peruana Paraguai: Gestio de
omeviced Electro Dunas trafego aéreo
Santiage

Argentina: Plataforma
tecnologica para o Grupo
Banco Hipotecario

Cordoba Chile: Primeiro hospital 4‘
Buenos Aires digital concessionado de )

salde plblica

- Companhizs operatvas
Projstoz

com metodologias de produgdo muito avancadas que atende as necessidades de todo o

mercado centro-americano.

Indra Brasil

No Brasil a Indra SA. tem uma atividade de destaque, como uma das principais empresas de

tecnologia, inovacdo e talento. Com uma trajetéria de 15 anos no pais, alcancou uma sdlida
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posicdo nos mercados de telecomunicacées, servigos financeiros, administracdo publica e

saude, energia e utilities, industria e consumo, transporte, trafego, seguranca e defesa.

A Indra SA. Brasil tornou-se um jogador de primeira categoria no mercado de servigos de Tl e
conta hoje com 7.000 profissionais e uma ampla rede de vendas, com 14 escritérios

localizados nos estados brasileiros mais relevantes.

O Brasil é o segundo mercado nacional para Indra SA. (10% das vendas), com receitas pro-

forma de 557 MRS em 2010 (aproximadamente 250 M€).

No pais, a Indra SA. é reconhecida como uma das empresas com maior experiéncia em

implantacdo de solugbes SAP, com projetos em empresas como Banco do Brasil, BNDES,

Brasilia

Belo Horizonte

Rio de Janeiro

Sao Paulo

Maceio

Florianopolis

Curitiba

Goiania

Salvador

Fortaleza, entre outras.

O Brasil é o maior mercado

internacional para a Indra

Embraer, BTG Pactual, Coca-Cola FEMSA, General Motors, Gas Brasiliano, SEFAZ/BA,
DETRAN/BA, PRODEB/BA, SEFAZ/SC, SEFAZ/AC, SEPLAN/RN, SEGPLAN/GO, TRF 52. Regido,
BNB, TCU, STJ, Ministério do Trabalho e Emprego, ANATEL, ANVISA.

No mercado de energia e utilities, a Indra SA. é um sécio tecnoldgico de referéncia e de
destaque no pais devido a sua experiéncia, oferecendo o conhecimento de seus profissionais

e tecnologia de ponta.
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No setor de defesa, desde o ano de 2005, a companhia colabora de forma recorrente com as
Forcas Armadas deste pais em projetos relacionados as comunica¢des militares via satélite,
sistemas de vigilancia radar e sistemas de defesa eletrénica. Hoje, a Indra SA. é o principal

fornecedor de terminais de satélite do Ministério de Defesa brasileiro.

Principais segmentos de atuacgao e Clientes

Defesae Seguranga
(ransporte e Trafego « Vigilancia aérea
« Simulacéo
+ Vigilancia maritima
+ Defesa eletrénica
+ Comunicacdes satelitais,

+ Sistemas de Gestao de Trafego
Aéreo e Sistemas de
Comunicacgdes, Navegacdo e
Vigilancia

« Sistemas de gestédo ferroviaria e
aeroportuaria

« Sistemas de trafego urbano,
sistemas de controle do trafego,
rodovias e tlneis

Servigos financeiros

« Sistemas de core bancario
e segurador

« Servicos de transformacéo
de operacoes e de
eficiencia em processos

Energia e Industria

« Energia: solucdes de
gestdo de geracao,

Administragoes Publicas e Saude

distribuicdo e comercial « Plataforma de gestao para:
* Industria: solugao de « Tributos e Taxas;
gestion para hoteles « Orcamento, Contabilidade e
o Financas Publica;
Telecom e Midia + Recursos Humanos;
« Sistemas de suporte as « Educacéo e Justica;
operacdes e ao negocio « Processos Eleitorais;
* Novas solucdes de televisao « Servicos de Salde Publica;

digital e meios

A Indra SA. procura relacionar-se com seus clientes em longo prazo e trabalhar com um
sécio tecnoldgico que permitam desenvolver solugdes sustentdveis no ambito das novas

tecnologias.

e AdministracGes Publicas (Governo);
e Energia & Utilities;

e Servigos Financeiro;

e TelecomunicagGes & Midia;

e Seguranga e Defesa.

Apoio a realizacdo de eleigoes

Além de ferramentas especificas para identificagdo biométrica, coleta e apuracdo de votos a

Companhia acumula diversas experiéncias de apoio operacional a realizacdo de elei¢des.
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No ultimo pleito nacional (2014) a Indra prestou assisténcia operacional nas seguintes unidades da
Federacgao:
e Santa Catarina;
e Goig;
e Bahia;
e Paraiba; e

e Rio Grande do Norte.
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Proposta de Pregos para Simples Cotacao

; VALOR
ITEM SERVICO METRICA | Yion | Q| VALOR TOTAL
Implantacao, Mi do de Dados, ,
1 mplaniagdo, Migraga ‘ UsT's | R$119,00 | 44.000 | R$5.236.000,00
Parametrizacao, Consultoria e Treinamento
tentacao, M t a tiva, ,
2 Sustentagao, Manutengao Corretiv UST's | R$119,00 | 40.000 | R$4.760.000,00

Integracdes e Evolugbes

TOTAL GERAL PROPOSTA

R$ 9.996.000,00

Prazo previsto de contrato: 24 (vinte e quatro) meses.

Os servigos constantes do ITEM 2 sao executados sob demanda, dessa forma

nao ha garantia de realizagao integral do montante previsto.

11
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Termo de Encerramento

Sr.: Eduardo Corréa Tavares
Secretario de Planejamento

Macapa/AP, 01 de Agosto de 2018.

Prezado Senhor,

Encerramos a seguir nossa proposta comercial para a implantacéo, customizacéo e

sustentacdo do Sistema Integrado de Planejamento e Gestéo Financeira - SIGEF.

Colocamo-nos a disposicdo para prestar quaisquer esclarecimentos que se fizerem

necessaria.

INDRA BRASIL SOLUCOES E SERVICOS TECNOLOGICOS S.A.

grasil d.A.
Filir%géaedes Almeida

Gerente de Mercado
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